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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
CIAPS - ADAUTO BOTELHO

Cuiabd, 30 de Junho de 2014,
De: Sevidores da Unidade I - CIAPS Adauto Botelho
Para:
Sindicato dos Servidores da Saude e Meio Ambiente — SISMA
Ministério Publico do Estado de Mato Grosso
Conselho Regional de Psicologia
Conselho Regional de Farmacia
Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional
Conselho Regional de Servigo Social
Conselho Regional de Enfermagem
Conselho Regional de Nutrigio
Conselho Regional de Medicina
Assembléia Legislativa — Comissdo de Saude, Previdéncia e Assisténcia Social
Juizado Especial Criminal - NUPS
Defensoria Pablica do Estado de Mato Grosso
Conselho Estadual de Saude

wAtualmente o CIAPS Adauto Botelho é composto por seis unidades: Centro de Atencdo Psicossocial
para Dependentes Quimicos — CAPS AD. Centro de Atengdo Psicossocial Infantil — CAPSI, Unidade I

(Internagdes Masculina e Feminina), Unidade II (Pascoal Ramos), Unidade III e Lar Doce Lar.

As unidades trabalham com diferentes modalidades de atendimento e possuem Projetos Terapéuticos
especificos para o tratamento em satde mental dos usuérios do SUS, porém, o objetivos geral de todas elas é
“prestar atendimento aos cidaddos portadores de transtornos mentais, promovendo a implantacio e
implementa¢do de assisténcia a saude mental da populagdo™. (PROJETO TERAPEUTICO GLOBAL
UNIDADE I, 2013)
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O presente documento refere-se 4 Unidade I desse CIAPS e possui o cunho de denlncia, mogéo de

repudio ao Governo do Estado e de posicionamento dos servidores, que se viram na responsabilidade de
encaminhéa-lo a diversas instincias diante da situagdo de desesperanga e abandono. Entendemos que os
servidores publicos possuem fé publica e a responsabilidade de atuar pautados na Politica de Saude Mental de
nosso pais, na Politica de Humanizagdo e principalmente, como eixo pétreo, na Lei 8.080 e nos Direitos

Humanos.

Nossa posi¢do ¢ total indignagdo frente ao descaso do Governo a populagdo que necessita dos servigos
dessa unidade, bem como a falta de condigdes de trabalho aos servidores que sdo capacitados para o
atendimento da demanda, mas véem-se completamente sem recursos minimamente dignos de trabalho. Por anos
essa situagdo vem se agravando, chegamos a enviar no ano de 2010 um dossié ao Ministério Publico do Estado
e aos Conselhos das categorias profissionais. Nesse dossié constava a situagdo administrativa-financeira da

instituigio, bem como fotos da precariedade da estrutura fisica.

Infelizmente de 2010 para ca ndo houve nenhuma medida efetiva por parte do Governo para que 0s
problemas fossem sanados. A unica agdo ocorreu no final do ano de 2013, quando foi autorizada uma reforma
em uma das enfermarias da unidade, no entanto, essa reforma nio atendeu aos pedidos de adequagdo fisica da
equipe técnica que é quem lida diariamente com os pacientes. Além disso, ha diversos outros problemas

estruturais que sequer foram vistos e soma-se a isso falta de equipamentos, materiais, medicamentos,
,—-——-__'__F_.—-. —

manutengdo adequada da unidade, entre outros

No ano de 2013, uma das Unidades do CIAPS foi fechada: o Pronto Atendimento. Essa Unidade
atendia a toda a espécie de demanda em saude mental, além das urgéncias e emergéncias. O fechamento dessa
unidade deveu-se ndo somente a falta de recursos terapéuticos necessarios ao seu funcionamento pleno, mas

também ¢ PRINCIPALMENTE pela necessidade de reordenamente da REDE de atencao psicossocial.

Com seu fechamento, foi autorizado pelo atual Secretario Estadual de Saude o funcionamento da Central de
Vagas pela Portaria Numero 058/2014/GBSES, a fim de acolher na Unidade I do CIAPS os pacientes que
realmente necessitem de internacdo e que ja tenham sido atendidos e avaliados pelos servigos substitutivos
(CAPS), ou pela UPA ou pelas unidades bésicas de saide nos casos de municipios que ndo possuam CAPS,

impedindo, assim, o antigo problema de superlotagdo da Unidade 1 (“leito ch@o”). Essa reorganizagéo coloca

em prética o que preconiza e estabelece a Politica de Saude Mental do nosso pais.

De acordo com as portarias ¢ legislagdo em saude mental do Brasil (Lei Federal 10216/2001, Portaria GM
336/2022 e Portaria 3088/2011), a internagdo deve ser o Gltimo recurso terapéutico e a rede psicossocial deve

incluir acdes na Atencio Bésica em Saude, na Atengdo Psicossocial Especializada (CAPS) e na Atengdo de

;4 \\ ;



&

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
CIAPS - ADAUTO BOTELHO
Urgéncia e emergéncia (servigos de urgéncia e emergéncia/pronto socorro). A urgéncia e emergéncia em saude

mental, bem como os dispositivos de atengio psicossocial (CAPS) e atengéo basica sdo de responsabilidade dos
municipios, 0 que vem ao encontro do processo de descentralizagdo, municpalizagdo e também de
desinstitucionalizagdo proposto e efetivado a duras penas pelas Reformas Sanitaria e Psiquiatrica desde o final
da década de 70.

Entendemos que as unidades de internagfo, principalmente a da Unidade I, foco desse documento, deve ser
superada ao longo do tempo. No entanto, desinstitucionalizagéo ndo ¢ o0 mesmo que desinternagdo. Enquanto
servidores escutamos vérias vezes que esta unidade seré fechada, tendo em vista que essa agao estaria de acordo
com a Politica de Saude Mental. Nao temos duvidas que o hospital psiquiatrico ¢ uma instituigdo prescindivel
na sociedade, mas seu fechamento implica em uma REORGANIZACAO DA REDE que ndo pode ser efetivada
somente pelo Estado e sim, principalmente, pelos municipios. Atendemos casos gravissimos e a
DESASSISTENCIA seria EXTREMAMENTE MALEFICA aos usuérios do SUS.

Na Unidade ha também moradores, pessoas que foram abandonadas por suas familias no antigo Instituto de
Neuropsiquiatria de Cuiab4 e, quando do fechamento dessa instituigdo, foram trazidas e hoje aqui residem por
ndo haver, por parte do municipio de Cuiabéd, um interesse efetivo de transferi-las a uma residéncia terapéutica
adequada as suas necessidades. Esses moradores sdo pessoas idosas, debilitadas e precisam de cuidados
especificos da enfermagem e, portanto, ndo se adequariam a uma residéncia terapéutica comum, seria preciso
implantar uma condizente com essas demandas de cuidados. Até que essa situagdo se resolva, as equipes da

Unidade I procuram atender essas pessoas da maneira mais humanizada possivel.

Assim, para que a Unidade I feche um dia, sera preciso a implantagdo de CAPS III (24 horas), atendimento
de urgéncia e emergéncia em outras unidades (e ndo somente em uma UPA como vem ocorrendo), abertura de
leitos nos Hospitais Regionais, acolhimento dos casos relativos a saude mental na aten¢do basica, enfim, pontos
que ndo podem se efetivar enquanto ndo houver boa vontade e compromisso dos gestores do Estado e dos

municipios, a comegar pelo municipio de Cuiaba.

Para além da rede de servigos de saude, € preciso que a INTERSETORIALIDADE, ou seja, a rede entre a
saude e outras instdncias como Justica, Educagdo, Assisténcia Social, entre outas, se efetive. Sem tecer essa
rede e fazé-la funcionar, estaremos PREJUDICANDO os cidaddos e seus familiares que ja padecem pela

condi¢do de seu sofrimento que tanto afeta os lagos sociais.

Antes de listarmos os maiores problemas da unidade, queremos explicitar que a Dire¢do Geral do CIAPS

possui conhecimento da problematica e tem realizado esforgos, dentro de suas possibilidades, para resolver as
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questdes. Sabemos que o Direitor tem feito varias reivindicagdes a SES, porém, hé situagdes que extrapolam

sua possibilidade de a¢#@o e coloca a todos na mesma condigéo de abandono por parte do Governo.

Sendo assim, listaremos abaixo os principais problemas da unidade, buscando junto a V.S.* o apoio

necessario dentro de vossa competéncia:

1. A Unidade I CIAPS Adauto Botelho trabalhou por vérios dias sem energia elétrica, expondo seus
pacientes e servidores a riscos, fato que chegou a ser veiculado pela midia. Foi trocado o gerador, no
entanto ndo foi suficiente pois a rede elétrica continou oscilando. Soubemos que deveria ser realizada
licitagdo para trocar toda fiagdo elétrica da parte interna, que compreende cozinha, Posto 2 (enfermaria
masculina para pacientes debilitados e idosos), setor administrativo e ala do extinto Pronto Atendimento

e que varias reunides na SES a pedido da diretoria foram realizadas, mas sem solug@o.

2. No tltimo dia 03/06 houve um principio de incéncio na Unidade, estragando aparelhos de ar-
condicionado, impressoras, computadores e central de TI. Nao estamos acessando a rede e em varios
locais ndo podemos ligar as maquinas que permitem que realizemos nosso trabalho. Nao ha previsdo
para solugdo desse problema. Dois setores da Unidade ficaram sem energia: antigo Pronto Atendimento
e Posto 2. Devido ao problema tivemos que remanejar pacientes internados para outro setor, o Posto
(enfermaria masculina para pacientes em boas condigdes fisicas) que foi recentemente reformado mas
niio finalizado com todas as adequagdes realizadas, como citado anteriormente. A Empresa responsavel
por realizar a obra ndo a finalizou, o que nos faz questionar: o que falta? Pagamento? O Posto 2 que
atende os pacientes mais debilitados estd funcionando com improvisos inadequados para obter

iluminagdo, incorrendo no risco de novos incéndios.

3. Ha também o antigo e serissimo problema do esgoto a “céu aberto” no entorno da Unidade,
principalmente proximo da cozinha. Isso demonstra o paradoxo de uma unidade de saude que nédo

possui condi¢des sanitarias adequadas.

4. Dentre todos esses problemas com energia e esse principio de incéncio, ¢ importante frisar que a
Unidade ndo possui nenhum extintor de incéndio. Desnecessario falar sobre os riscos tanto para
servidores como para ao pacientes. Na Ala Feminina ja ocorreram dois incéndios, por sorte ninguém

saiu ferido.

5. Até uma semana atras o quintal do Adauto estava cheio de lixo, sendo que parte dele era lixo da obra do

Posto 1. Houve varias solicitagdes para que a Empresa responsavel pela reforma retirasse o seu entulho
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e que a SES retirasse a sucata, no entanto néo o fizeram, foi necessario que servidores pedissem favores

e sO assim o lixo foi retirado;

6. Nio ha carros suficientes para as necessidades de agdes por parte da equipe administrativa e da equipe

7.

8.

técnica (visitas domiciliares, visitas a outras unidades de saiide, acompanhamento aos pacientes em
casos de exames e consultas em outras unidades). A nica ambuldncia da Unidade I estd em péssimas

condi¢des de funcionamento.

Os pacientes estdo sendo atendidos sem a diversidade de medicamentos necessarios, tanto clinicos
quanto psicotropicos. Em diversas situagdes faltaram na farmacia medicamentos basicos, como
prometazina, biperideno, antipsicéticos, antibiticos, além de materiais como luvas de procedimento,
esparadrapo, gaze estéril, entre outros insumos imprescindiveis a uma assisténcia hospitalar de
qualidade e seguranga. Atendemos pacientes com doengas infeccto contagiosas (HIV, tuberculose e
outras) e a falta desses materiais expde os servidores a riscos, quando estdo fornecendo os cuidados aos

pacientes.

A Ala Feminina precisa urgentemente receber reforma estrutural nos banheiros e vitrds, nem todos 0s

ventiladores estdo em boas condi¢des de uso, faltam chuveiros elétricos, 0 que se repete nas outras

enfermarias masculinas também;

9. No posto I da ala masculina ndo hé camas suficientes para os pacientes se deitarem.

10.

11.

A Unidade I, dentro do Parque “Zé Bolo F16”, ndo possui demarcagéo, passando constantemente por
situagdes de risco devido a entrada de pessoas estranhas. Qualquer individuo pode acessar a unidade
pelos fundos, ndo temos um muro para nos proteger € até mesmo para evitar possiveis fugas de
pacientes. Constantemente estamos sendo vitimas de andarilhos que se acham no direito de pedir
comida e com a negativa, pois ndo somos entidade filantrépica, nos ameagam, riscam os carros. As
pacientes da Ala Feminina ficam expostas a essas pessoas mal intencionadas pelas janelas e ja houve

relatos de molestagdo e oferecimento de drogas e bebidas alcdolicas as pacientes;

Desde 2002 ndo ha concurso publico e a vinda de médicos para a Unidade ocorre através de contratos
temporarios que néo oferecem nenhuma ESTABILIDADE ao servidor. Isso gera um problema cronico
de falta de médicos, bem como alta rotatividade na Unidade, dificultando a vinculagdo médico-paciente,
fundamental em saude mental. Em virtude disso, ha dias em que ndo possuimos médico plantonista na

escala. Caso haja intercorréncia, é necessario buscarmos atendimento médico em outras unidades.
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12. A cozinha e o refeitério para os pacientes necessitam de vérias adequagdes, ja solicitadas inumeras

vezes, porém, nunca antendidas. Nos dias de chuva é preciso que as pacientes atravessem 0 patio que

ndo possui nenhuma cobertura para chegar ao refeitério, ou entdo, as refeigdes sdo realizadas dentro da

enfermaria, o que é totalmente fora das normas-da nutrigéo.

13. Além de toda estrutura fisica precéria, também convivemos com situagdes degradantes nos ambientes de
trabalho como: falta de materiais basicos de escritério, cadeiras, mesas, aparelhos de ar condicionado,
ventiladores, computadores/rede, impessoras, telefones e ramais, salas infestadas por mofo, além da

falta de assisténcia técnica e manutengdo em TODOS os aparelhos.

14. Ha apenas uma pessoa responsavel pela manutengéo elétrica e de reparos na estrutura de cinco unidades
do CIAPS (Unidade I, Unidade III, CAPS AD e CAPS Infantil).

15.Em época de chuva, a Unidade fica alagada devido a existéncia de goteiras e falta de tubulagdo

adequada para drenar a agua.

16. O patio, onde os pacientes recebem visitas, interagem e onde sdo realizadas atividades esta com o piso
irregular, o que ja causou quedas a pacientes e servidores. Em dias de intenso calor néo ha sombra, nem

mesas ou cadeiras para os pacientes e seus familiares.

17. Faltam materiais de arteterapia como tintas, ldpis de cor, linhas, papéis, cartolinas, entre outros,

prejudicando as atividades e oficinas coletivas tdo benéficas aos pacientes.

18. Dentro das enfermarias ndo ha bebedouros adequados, vérias vezes quebram e sdo necessarios

improvisos para que os pacientes ndo fiquem com sede.

19. Outro fato importante a ser mencionado deve-se a falta de pagamento dentro dos prazos, pela SES, as
empresas tercerizadas (vigiléncia, lavanderia, nutrigdo, limpeza). Isso gera diversos problemas, como
falta de pessoal em nimero suficiente e desmotivagdo dos funciondrios pelo atraso de salario, gerando

falta de qualidade nos servigos prestados.

Diante desses varios problemas que ndo sdo segredos e nem causam surpresa para a SES, para o Governo ¢
para a propria comunidade, questionamos o motivo de tamanho descaso, uma vez que a Unidade fatura
mensalmente e recebe verba do Ministério da Saide. Assim como outras Unidades descentralizadas da SES,

estamos completamente abandonados e oferecendo um servigo & populagio aquém de seus direitos.

&
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NAO SOMOS UMA INSTITUICAO FILANTROPICA, mas ultimamente temos sobrevivido como

pedintes para conseguir doagdes de materiais e outros, ou fazemos cotas entre os servidores para obter minimas

condigdes de assiténcia e de trabalho.

Sabemos que ha um PTA (Programa de Trabalho Anual), com valores a serem gastos em prol da instituigdo.
incluindo manuten¢do predial, materiais, medicamentos, insumos, equipamentos, entre outros, poreém, NAO

SABEMOS O VALOR REAL, NEM QUAL TEM SIDO O DESTINO DESSE DINHEIRO.

A Unidade 1 do CIAPS ¢ referéncia do estado enquanto internag@o psiquiatrica ndo sd por ser a unica
unidade 100% SUS, mas por possuir servidores extremamente qualificados em saide mental. Trabalhamos em
equipe multi e interdisciplinar com psicologos, médicos (em numero insuficiente), fisioterapeuta,
arteterapeutas, terapeuta ocupacional, nutricionistas, assistentes sociais, enfermeiros, técnicos em enfermagem,
porém, os servidores estdo desmotivados por ndo conseguirem colocar totalmente em prética sua capacidade

técnica, por tratarem as pessoas em uma estrutura precéria, por constatarem diariamente o descaso do governo.

Muitos servidores ficam temerosos em se colocar frente a essas situagdes por medo de coergdo ou
retaliagio. Mesmo assim, decidimos quebrar a barreira do siléncio pois € nosso dever assegurar que haja espago
4 voz das pessoas que tratamos e de seus familiares e que ¢ nossa responsabilidade ETICA nos

POSICIONARMOS e exigirmos RESPEITO de nossos gestores.

Sendo assim, assinamos esse documento e reconhecemos essas palavras como as que nos representam
diante da sociedade. Enviamos em anexo CD ao Ministério Publico com as fotos que ilustram a precariedade a

qual estamos submetidos e contra a qual nos revoltamos e denunciamos.

Acreditamos que cada instincia para onde esse documento estd sendo enviado possa contribuir dentro de
seu ambito de competéncia e entendemos que sem uma agdo efetiva ¢ sem a mobilizagdo de TODOS
(servidores, comunidade, Conselhos Profissionais, Ministério Publico, Sindicato, Juizados, Assembléia
Legislativa, Conselho Estadual de Satde) seremos todos CONIVENTES com a violagdo dos Direitos Humanos

das pessoas em sofrimento psiquico grave e dos servidores que lhes prestam atendimento.

Nossa luta é pelo SUS de qualidade, pelos Direitos Humanos dos usuérios e servidores, pela efetivacdo dos

principios da Reforma Psiquiatrica, por condigdes dignas e humanas de trabalho e de assisténcia.
O SUS é NOSSO!!!
Atenciosamente,

SERVIDORES QUE ASSINAM A LISTA ABAIXO E CONCORDAM COM ESSE DOCUMENTO.
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
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